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 ارزشيابي كيفيت عملكرد آموزشي اعضاي هيأت علميآيين نامه 

 مقدمه

آموزش يكي از وظايف اساسي و مهم اعضاي هيأت علمي بوده و بنابر اين ارتقا و ارزشيابي آن بايد با همان جديت     

كه تقويت مهارت ها و فعاليت هاي پژوهشي اعضاي هيأت علمي مورد توجه است، انجام شود . ارزشيابي سازنده 

را مي توان براي مقاصد سازنده عضو هيأت علمي، نقاطي كه قابليت ( summative)و پاياني ( formative د)عملكر

اصلاح و بهتر شدن دارد را مشخص مي كند و زمينه را براي ارايه بازخورد به وي فر اهم مي سازد . از نتايج ارزشيابي 

 .يأت علمي) نظير ارتقاي مرتبه يا تمديد قرارداد( استفاده نمودپاياني مي توان در موارد تصميم گيري در مورد عضو ه

 نامه آئين با انطباق و قانوني الزامات نامه، شيوه تدوين قواعد رعايت ضمن نامه شيوه اين تدوينتلاش شد  نيهمچن

 توان و ظرفيت اساس بر و حداقلي تفاسير اختلاف با روشن ساده، ارزشيابي اجراي فرايند علمي، اعضاي هيات ارزشيابي

 هيأت اعضاي ارزشيابي نوع دو هر اجراي ظرفيت و بوده جديدي اجرائي واحد و هزينه تحميل بدون موجود اجرائي

 دارا را دانشگاه هاي دانشكده و آموزشي واحدهاي كليه آموزشي توسط سال/  نيمسال هر در (پاياني ارتقابخش،)علمي

 مناسب بستر علمي، هيأت اعضاي به مناسب بازخورد ارائه و اساتيد آموزش ضعف و قوت نقاط كردن مشخص با تا باشد

 در مديريتي تصميمات اخذ جهت را دانشگاه مديران و ساخته مهيا را دانشگاه در اساتيد آموزش كيفيت ارتقاء جهت

 آينده سال پنج طي در حاضر نامه شيوه بازنگري بيني پيش لحاظ با. نمايد ياري دانشگاه علمي هيات اعضاي خصوص

 صاحب و اساتيد انتقادات و پيشنهادات و نظرات نقطه پذيراي مشتاقانه دانشگاه، كيفي ارتقاي و رشد سرعت به توجه با

 .هستيم دانشگاه ارزشيابي نظام كيفي و كمي بهبود در نظران

  اهداف ارزشيابي : ۱ماده 

هاي آموزشي اساتيدجهت بهبود كيفيت تدريس   فعاليتهدف از تدوين اين شيوه نامه ارزيابي جامع و دقيق از  (1

 باشد . و تعيين پيشرفت  حرفه اي آنان )پايه ،بالين( و مستند سازي آن مي

دانشگاه مي تواند از نتايج حاصل از ارزشيابي به منظور فراهم كردن امكان تصميم گيري در موارد زير استفاده  (2

 :نمايد

 هيأت علميتبديل وضعيت استخدامي اعضاي ( 1

 ترفيع سالانه اعضاي هيأت علمي  (2

 ارتقاي مرتبه علمي اعضاي هيأت علمي ( 3

 تفويض مسؤوليت هاي اجرايي آموزش به اعضاي هيأت علمي ( 4



2 
 

 اعطاي امتيازات ويژه به اعضاي هيأت علمي موفق  (5

 آيين نامه حاضر جهت استفاده در روند ارتقاي مرتبه علمي اعضاي هيأت علمي تدوين شده : ۱شماره  تبصره

است، ولي دانشگاه مي تواند بر حسب ضرورت از نتايج ارزشيابي در ساير موارد تصميم گيري هاي مرتبط با اعضاي 

ذكور قبلا) حداقل شش ماه قبل هيأت علمي كه در بالا به آنها اشاره شده است استفاده نمايد منوط بر آنكه مورد م

 از اجرا (به اطلاع اعضاي هيأت علمي رسيده باشد . 

لازم است براي استفاده از نتايج ارزشيابي در ساير موارد فوق الذكر دستورالعمل جداگانه متناسب با  در اين حالت

  .موضوع تهيه گردد

 تعاریف :۲ماده 

 : دانشگاه علوم پزشكي گيلان دانشگاه

شکده ستاري مامايي  دان سازي، پر شكي ،دارو شكي،دندانپز شامل : پز شكي گيلان  شگاه علوم پز شكده هاي دان :دان

 شهيدبهشتي رشت، پرستاري مامايي لنگرود،بهداشت، پيراپزشكي لنگرودوپرديس بين الملل مي باشد.

 باشد. :هريک از گروه هاي آموزشي مصوب دانشكده هاي دانشگاه علوم پزشكي گيلان ميگروه آموزشي

 مرکز مطالعات و توسعه آموزش علوم پزشکي:

ويكي از واحدهاي كليدي   دانشعععگاهها مديريتهاي از يكي عنوان به پزشعععكي علوم آموزش توسععععه و مطالعات مركز

 دانشگاه دارند. سطح در پزشكي آموزش كيفي ارتقاي در غيرقابل انكاري تاثير درمعاونت آموزشي دانشگاه ،

 پزشکي :دفتر توسعه آموزش 

ازواحدهاي كليدي دانشععكده ها و مراكز آموزش درماني دانشععگاه علوم پزشععكي گيلان و بازوي اجرايي مركزمطالعات 

 وتوسعه آموزش علوم پزشكي مي باشد.

 عضو هيات علمي :

كليه اعضععاهيات علمي دانشععگاه ها و دانشععكده هاي علوم پزشععكي اعم ازرسععمي ،پيماني ، قراردادي،متعهدخدمت 

 وسربازهيات علمي راشامل مي شود.
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 فراگيران:

شععامل كليه ي دانشععجويان دوره هاي كارشععناسععي پيوسععته ،كارشععناسععي ناپيوسععته ،دكتراي عمومي ، كارشععناسععي 

ودستياران تخصصي پزشكي مي باشند كه اعضاهيات علمي درآموزش آنها   (PhDارشدناپيوسته ،دكتراي تخصصي )

 مشاركت دارند.

 مسئولين آموزشي :مدیران و 

شيابي را  ضو هيات علمي موردارز شي ع سئوليت برنامه ريزي و نظارت برفعاليت هاي آموز ستند كه م شامل افرادي ه

شي علوم پايه ، معاون  شامل معاون آموز شكي  شكده پز شكده)دردان شي دان شامل معاون آموز برعهده دارند.اين افراد 

و فوق تخصصي و معاون آموزشي باليني مراكز آموزش درماني مي آموزشي پزشكي عمومي ،معاون آموزشي تخصصي 

 باشند.( ،مديرگروه آموزشي و رئيس دانشكده مي باشد.

 هيات مميزه :

ستخدامي  سايرمواردي كه درآيين نامه ا سيدگي واظهارنظردرموردارتقاء و شگاه كه وظيفه ر عالي ترين نهادعلمي دان

 .اعضاء هيات علمي آمده است رابعهده دارد

 شورای دانشگاه :

ازاركان مهم تصميم گيري درباره خط مشي وتبيين سياست هاي كلي دانشگاه به شمار مي آيد كه متشكل از هيات 

 رييسه ،روساي دانشكده ها وپژوهشكده ها،موسسات و نمايندگان شوراهاي رسمي دانشگاه مي باشد.

 شورای آموزشي دانشگاه :

ديرامورآموزشععي و تحصععيلات تكميلي ومديرمركز مطالعات و توسعععه آموزش شععورايي متشععكل از معاون آموزشععي ،م

شدكه به منظور تهيه و تدوين  شگاه مي با شاهدوايثارگردان ستاد شكده ها و دبير شي دان شكي ،كليه معاونين آموز پز

شگاه وكمک به اموراجرايي و فراهم آوردن امكانات درزم شوراي دان شنهاد آن به  شي و پي ينه فعاليت برنامه هاي آموز

 هاي آموزشي تشكيل مي شود.

 واحد ارزشيابي دانشگاه :

 واحدارزشيابي دانشگاه از واحدهاي كليدي مركزمطالعات و توسعه آموزش پزشكي مي باشد.

 کميته ارزشيابي دانشکده :
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 كميته ارزشيابي دانشكده از كميته هاي اصلي دفترتوسعه آموزش پزشكي مي باشد.

 فرایند ارزشيابي:

صلاحي به منظور بهبود كيفيت ياددهيفرآ شنهاد ا شگذاري ،ارائه بازخورد وپي سنجش ، ارز شگاه -يند  يادگيري دردان

 واستفاده از نتايج آن درتصميم گيري هاي مرتبط با عضو هيات علمي مي باشد. 

 : ارزشيابي  عملکردآموزشي

 ررسيدن به اهداف آموزشي.ارزشيابي  عملكردآموزشي عبارت است ازتعيين  ميزان موفقيت استاد د

 سامانه هم آوا :  

. دهداز كاربران را پوشععش مي مي باشععد كه طيف وسععيعي سععامانه جامع و يكپار ه دانشععگاهي يک سععامانه هم آوا، 

ئه مي  بهخدمات متنوعي را به شعععيوه آنلاين  مشعععاهده برنامه ،انتخاب واحدخدماتي نظير:.دهددانشعععجويان ارا

 ارزشيابي استادو... ،نيمرخ تحصيلي ، كارنامهمشاهده ،هاامتحان

 : سامانه طبيب 

ها طراحي و هاي علوم پزشكي براي دانشجويان و اساتيد اين دانشگاهيک پلتفرم الكترونيكي است كه توسط دانشگاه 

ست شده ا سامانه امكانات مختلفي از جمله ثبت لاگ .ارائه  سي بوک، اطلاع از برنامه كشيکاين  ستر به اخبار و ها، د

 كنععد.هععا را فراهم مينععامععههععا، واحععد ارزشعععيععابي و قوانين و آيينهععاي آموزشعععي، فراخوانهععا، دورهاطلاعيععه

tabib.gums.ac.ir 

 :ارکان اجرایي فرآیند ارزشيابي استاد 3ماده 

 شورای دانشگاه   3-۱بند 

 علمي برعهده دارد:شوراي دانشگاه وظايف زير را درخصوص فرايند ارزشيابي  اعضاء هيات 

  تصويب آيين نامه ي ارزشيابي استاد به استناد پيوست شماره هفت آيين نامه ارتقاء اعضاء هيات علمي دانشگاه ها 

   ، استفاده از نتايج ارزشيابي استاد درتصميم گيري هاي مرتبط )مانند تبديل وضعيت ،ترفيع  سالانه و ارتقاء مرتبه

 جرايي و...(ا-تفويض مسئوليت هاي آموزشي 

 شورای آموزشي دانشگاه   3-۲بند 

 شوراي آموزشي دانشگاه وظايف زير را درخصوص فرايند ارزشيابي  اعضاء هيات علمي برعهده دارد:
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  تصويب موارد پيشنهادي واحدارزشيابي استاد دانشگاه 

 استفاده از نتايج ارزشيابي استاد درتصميم گيري هاي مرتبط 

 مرتبط با ارزشيابي اساتيد بررسي فرايندها و موارد 

 واحد ارزشيابي استاددانشگاه  3-3بند 

 ساختار واحدارزشيابي استاد دانشگاه بايد شامل موارد زيرباشد:

 ترکيب اعضاء واحدارزشيابي استاد دانشگاه : -

معاون آموزشي دانشگاه )رييس  واحد(،مدير مركز مطالعات )نايب رييس(،مسئول واحدارزشيابي )دبير واحد(،مدير 

امورهيات علمي،سععه نفرازاعضععاء هيات علمي باتجربه درزمينه ارزشععيابي به پيشععنهاد مديرمركزمطالعات و تاييد 

 معاون آموزشي دانشگاه 

 شرح وظایف واحدارزشيابي استاد دانشگاه  -

درخصوص شرح وظايف اختصاصي واحدارزشيابي استاد مراكز مطالعات و توسعه آموزش علوم پزشكي  5براساس ماده 

 دانشگاه ها  ابلاغيه ازمديريت مطالعات و توسعه آموزش علوم پزشكي به شرح زير مي باشد:

 دانشگاه يآن در شوراي آموزش بيتصو استاد و يابيدر رابطه با ارزش استگذارييس 

 استاد  يابينظام جامع ارزش يياجرا نامه وهيش يطراح 

  و پروتكل ها فرمها، طراحي اطلاعات، جمع آوري روشهاي تعيين اطلاعات، مناسب منابع تعيين :۱تبصره 

 ... اجزا، وزن تعيين اندازه گيري، معيارهاي

 يعلم اتيو ارتقاي اعضاي ه عياستاد در ترف يابيارزش جينحوه استفاده از نتا شنهاديپ 

 استاد يابيمشاوره و همكاري در اجراي نظام جامع ارزش 

 واحدارزشيابي استاد مرکزمطالعات و توسعه آموزش علوم پزشکي دانشگاه  3-4بند 

 ترکيب اعضاء این واحدارزشيابي استاد  -

به پيشنهاد مديرمركزمطالعات و تاييد معاون حداقل يک عضو هيات علمي بعنوان مسئول واحد ارزشيابي استاد 

 آموزشي دانشگاه وحداقل يک كارشناس براي انجام امورجاري

 کميته ارزشيابي دفاتر توسعه دانشکده ها3-5بند 

شد كه از اين به بعد بعنوان  ستاد مي با شيابي ا شاخه ي ارز سعه  شيابي دفاترتو شاخه هاي كميته ي ارز يكي از 

 استاد ازآن نام برده خواهدشد.كميته ارزشيابي 
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 ترکيب اعضاء کميته ارزشيابي استاد -

رييس دانشععكده )رييس  كميته(،معاون آموزشععي دانشععكده )نايب رييس(،مديردفترتوسعععه دانشععكده  )دبير  -

كميته(،مديرگروه منتخب وسه نفرازاعضاء هيات علمي باتجربه درزمينه ارزشيابي به پيشنهاد معاون آموزشي 

 رييس دانشكدهو  تاييد 

 حوزه های مورد ارزشيابي : 4ماده 

فعاليت هاي آموزشي اعضاي هيأت علمي بسيار متنوع مي باشند . هر يک از اعضاي هيأت علمي به طور معمول در ( 1

طيف وسيعي از اين فعاليت ها درگير مي باشد . به اين لحاظ لازم است در هنگام ارزشيابي كيفيت عملكرد آموزشي 

اعضاي هيأت علمي، طيف وسيعي از فعاليت هايي كه وي در آن مشغول فعاليت مي باشد مورد ارزشيابي  هر يک از

 قرار گيرد .ارزشيابي بايد متناسب با سهم هر يک از فعاليت ها، و نيز سهم مخاطبين آن فعاليت صورت گيرد

 : بندي است حوزه زير قابل دسته 5فعاليت هاي آموزشي اعضاي هيأت علمي در هر يک از ( 2

 ،)شامل ارايه سخنراني، آموزش دروس عملي، آموزش در گروه هاي كو ک) باليني و  آموزش دادن )تدریس

غيرباليني (، آموزش باليني) سرپايي، بستري، اتاق عمل و عرصه آموزشي(، مشاركت در گزارش صبحگاهي، مشاركت 

رس و تهيه مواد آموزشي و كمک آموزشي براي ارايه در سمينارها و كنفرانس هاي آموزشي، طراحي و بازنگري طرح د

 دروس مربوطه

آنان شامل موارد  يعملكرد آموزش تيفيك يابيبه منظور ارزش يعلم اتيه ياعضا يآموزش يها تيعرصه ها و فعال    

 باشند: يم ريز

o يآموزش نظر  

o هشگايكار در آزما 

o  (كار در گروه هاي كو ک )باليني و غير باليني  

o  (باليني)سرپايي، بستري، اتاق عمل وفيلدآموزش  

o  آموزش در عرصه 

o  (فعاليت هاي تحقيقاتي )داوري و راهنمايي و مشاوره پايان نامه ها  

o  مشاركت در گزارش صبحگاهي 

o موزشي آ مشاركت در كنفرانس هاي 

o  راهنمايي تحصيلي يا مشاوره تحصيلي 

o  طراحي و بازنگري طرح درس 

o  زيابي هاي آموزشي ازرده هاي مختلف آموزشي رها واهمكاري در برگزاري آزمون 

o  ه دروس مربوطه ئموزشي براي اراآتهيه مواد آموزشي وكمک 

o  مشاركت در برنامه هاي توانمندسازي اعضاي هيات علمي 
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o  مداوم گروه هاي مشمول  هاي آموزشمشاركت در برنامه 

  جديد )مانند برنامه ريزي واحد درسي، ، از جمله طراحي و اجراي برنامه آموزشي برنامه ریزی آموزشي

 رخش باليني و ... (، اصلاح برنامه هاي آموزشي موجود) بر حسب نتايج حاصل از نيازسنجي و يا نقاط ضعف و 

 قوت برنامه

 ،شامل راهنمايي آموزش گيرندگان در سطوح مختلف براي افزايش بازدهي آنها در  راهنمایي و مشاوره

پروپوزال، گزارش و مقاله مرتبط با پايان نامه يا طرح تحقيقاتي  يري بهتر مهارت ها، نوشتنفعاليتهاي يادگيري، يادگ

 بدون توجه به جايگاه حقوقي عضو هيأت علمي در موارد مذكور 

 نظير برنامه ريزي، پيگيري مستمر و فعال تعالي سازماني، ارزيابي مستمر مدیریت و رهبری آموزشي ،

 نتايج فعاليت هاي به عمل آمده و جذب منابع مورد نياز و ساير حيطه هاي مديريت اقدامات انجام شده، انتشار

 شامل طراحي سؤالات آزمون براي سطوح مختلف، همكاري در برگزاري آزمون، طراحي و ارزیابي فراگيران ،

ش هاي اجراي روش ها و ابزارهاي ارزيابي نوين يا آزمون در سطوح مختلف) با توجه به نقاط ضعف و قوت رو

 (موجود

 : انتخاب معيارارزشيابي:5ماده 

 .انتخاب معيار براي كيفيت ارزيابي تدريس  استاد يكي از مهمترين گامهاي ارزشيابي مي باشد 

 اين معيارها شامل: 

 ارزيابي عمومي  تدريس استاد  -

 ارزيابي كيفيت محتوا و ساختار دروس )طرح درس، طرح دوره( -

 ارزشيابي روش هاي تدريس  و تعامل با دانشجويان    -

 استفاه از شيوه هاي نوين تدريس ارزشيابي دانشجو/ دستيار  در سطوح مختلف پايه و بالين  -

 يابیزمان ارز : 

امر  نيامتحانات به ا انيدانشعععگاه لازمسعععت دو هفته بعد از پا يآموزشععع ميدانشعععكده ها با توجه به تقو هيكل در -

 مسالين انيبودن در پا يو در صورت دست مساليهر ن انيدر پا يابيبودن ارزش نياختصاص داده شود. در صورت آنلا

ش يكه گروهها ني. با توجه به ارديگ يدوم انجام م ص يعلم اتيتعداد ه يدارا يمختلف آموز ستند، تو  هيمتفاوت ه

 انيحداكثر تا  هار هفته بعد از پا شععتريب يعلم اتيه ياعضععا يدارا يزمان در گروهها و دانشععكده ها نيشععود ا يم

 امر اختصاص داده شود. نيامتحانات، به ا

 

  منابع مورد استفاده در ارزشيابي: 6ماده 

براي ارزشيابي فعاليت هاي آموزشي عضو هيأت علمي از نتايج حاصل از نظرخواهي از فراگيران، همكاران، مديران ( 1

  .استفاده مي گرددو مسؤولان ذيربط 
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است برنامه ريزي به گونه اي صورت گيرد كه از تمامي اين منابع به صورت مناسب و متناسب با نوع فعاليت  لازم( 2

هاي آموزشي عضو هيأت علمي استفاده شود . به اين منظور ضروري است دانشكده در ابتداي هر سال تحصيلي براي 

راگيراني كه وي در فرايند آموزش آنها درگير كليه اعضاي هيأت علمي فرمي ارسال نمايد تا عضو هيأت علمي طيف ف

  .است را مشخص و پس از تأييد مدير گروه به دانشكده ارايه نمايد

  روش های ارزشيابي: 7ماده  

ارزيابي كيفيت آموزشي عضو هيأت علمي با استفاده از منابع فوق و بر اساس روش نظرخواهي و ارزيابي مستندات ( 1

 .هاي آموزشي صورت مي گيرد و مدارک مربوط به فعاليت

واحد ارزشيابي مي تواند با حفظ ساير ضوابط مندرج در اين دستورالعمل، از پرسشنامه هاي الكترونيک براي ( 2

 .نظرخواهي از منابع ارزشيابي استفاده نمايد

 ظرخواهي از فراگيرانن  

عمومي، تخصصي، فوق تخصصي و تحصيلات فراگيران شامل دانشجويان دوره هاي كارداني، كارشناسي، دكتراي ( 1

  .تكميلي است كه عضو هيأت علمي در آموزش آنها مشاركت دارد

ست اين نظرخواهي در ( 2 سال يک بار به عمل آيد . بهتر ا ستمر، حداقل در هر  نظرخواهي از فراگيران بايد به طور م

 فواصل نزديک تري مانند پايان هر ترم يا  رخش باليني انجام گردد

نظرخواهي از فراگيران بايد در زمان و مكان مناسععب انجام شععود به گونه اي كه حداقل تأثير را بر صععحت و دقت ( 3

  .اطلاعات گردآوري شده داشته باشد .از انجام نظرسنجي در زمان برگزاري آزمون پرهيز شود

ش آنها درگير است انجام شود . در اين نمونه گيري بايد از بين كليه فراگيراني كه عضو هيأت علمي در فرايند آموز( 4

نظرسعععنجي بايد نظرات آن دسعععته از فراگيران كه) بنا به اظهار خود ( به ميزان كافي با عضعععو هيأت علمي مواجهه 

  .مستقيم آموزشي داشته اند مورد تحليل قرار گيرد

ساتيدواحد ارزشيابي ( 5 جام نظرخواهي، گردآوري و تحليل با همكاري گروه ها و بيمارستان هاي آموزشي مسؤول ان ا

 اطلاعات و ارايه نتايج نظرخواهي به اعضاي هيأت علمي مي باشد

 .بازخوردهاي فراگيران از طريق پرسشنامه هاي ارزيابي كه پايايي و روايي آن تأييد شده است اخذ مي شود( 6

پرسشنامه ها به صورت شفاف و قابل ضروري است توضيحات لازم در مورد اهميت، كاربرد و  گونگي تكميل   1-6

 .فهم به فراگيران ارائه شود

شيابي كمتر از  2-6 صورتي كه تعداد فراگيران در هر دوره ارز صاحبه  3در  شد گردآوري بازخوردها، از طريق م نفر با

 هيأت علميبه اين منظور يكي از اعضاي هيأت علمي به انتخاب معاونت امور  . فردي و به صورت مجزا انجام مي شود

         دانشععكده ، نسععبت به انجام مصععاحبه با دانشععجويان و تكميل پرسععشععنامه نظرخواهي بر اسععاس نظرات ايشععان اقدام

 .مي نمايد
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پرسشنامه از كل گروه فراگيران  10حداقل تعداد پرسشنامه هاي تكميل شده براي هر عضو هيأت علمي جمعا بايد  .1

 .باشد

 

 از جمله كم بودن تعداد كل فراگيراني كه عضو هيأت علمي بالقوه با  ي كه به دلايل موجهدر موارد: ۱شماره  تبصره

تعداد پرسشنامه هاي تكميل شده براي عضو هيأت علمي  و...(  PhD) دستياران، دانشجويان آنها در تماس بوده است

 .اين زمينه اتخاذ نمايد ن تعداد باشد، كميته منتخب دانشكده مي تواند تصميمات مقتضي را دريكمتر از ا 

شود. 2 صورت بي نام توزيع و گردآوري  شنامه هاي نظرخواهي بايد به  س ست تمهيداتي اتخاذ  . پر شكده موظف ا دان

صول رازداري  صورت كاملاً محرمانه و با رعايت ا شنامه هاي مربوطه) اعم از مخدوش و غيرمخدوش ( به  س نمايد تا پر

 .ر گيردنگهداري شود و مورد استفاده قرا

از فراگيران بايد به طور مناسب و با رعايت رازداري و حريم شخصي اعضاي هيأت علمي به اطلاع  نتايج نظرخواهي. 3

عضو هيأت علمي مورد ارزشيابي، رياست بخش و مدير گروه برسد . رئيس بخش و مدير گروه موظف اند كه اين نتايج 

  .را به صورت كاملا محرمانه نگهداري كنند

زم اسععت براي كسععب حداكثر نظرات و اطمينان فراگيران از عدم تأثير نظرات ارائه شععده بر ارزشععيابي آنها نتايج لا. 4

  .حاصل از نظرخواهي از فراگيران پس از اعلام نمرات نهايي فراگيران به اطلاع عضو هيأت علمي برسد

 

  نظرخواهي از همکاران 

است كه در دانشكده مشغول فعاليت هستند و حداقل مدت آشنايي ايشان همكاران در برگيرنده اعضا هيأت علمي . 1

 .با عضو هيأت علمي مورد ارزشيابي شش ماه باشد

  در مواردي كه عضو هيأت علمي بنا به اظهار خود و تأييد مدير گروه، با ساير گروه هاي آموزشي : ۱ شمارهتبصره

نشكده بهتر است از اعضاي هيأت علمي گروه هاي مذكور نيز و يا ساير دانشكده ها همكاري آموزشي داشته باشد دا

 .نظرخواهي نمايد

ارزشيابي توسط همكاران براي هر عضو هيأت علمي بايد حداقل يک بار در سال صورت گيرد و در هر مقطع ارزشيابي . 2

  .همكار نظرخواهي شود 3بايد حداقل از 

فر از اعضاء هيئت علمي كه مايل نيست در امر ارزيابي او هر عضو هيئت علمي حق دارد نسبت به معرفي دو ن. 3

 مشاركت داشته باشند اقدام نمايد.

  همكاران بايد به گونه اي انتخاب شوند كه حداقل دو سوم آنها از گروه آموزشي مربوطه باشند .  ۲شماره تبصره:

نفر از اين افراد از بخش  1ه حداقل در مورد اعضاي هيأت علمي باليني، لازم است به گونه اي برنامه ريزي شود ك

 .مربوط باشند
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لازم است براي كسب حداكثر نظرات، پرسشنامه هاي نظرخواهي به صورت بي نام توزيع و گردآوري شود دانشكده . 4

موظف است تمهيداتي اتخاذ نمايد تا پرسشنامه هاي مربوطه) اعم از مخدوش و غيرمخدوش ( به صورت كاملاً محرمانه 

  .رعايت اصول رازداري نگهداري شود و مورد استفاده قرار گيردو با 

نتايج نظرخواهي از همكاران بايد به طور مناسب و با رعايت رازداري و حريم شخصي اعضاي هيأت علمي به اطلاع . 5

تايج عضو هيأت علمي مورد ارزشيابي، رييس بخش و مدير گروه برسد . رئيس بخش و مدير گروه موظف اند كه اين ن

  .را به صورت كاملا محرمانه نگهداري كنند

 نظرخواهي از مدیران و مسؤولان آموزشي ذیربط 

مديران و مسؤولان آموزشي شامل افرادي هستند كه مسؤوليت برنامه ريزي و نظارت بر فعاليت هاي آموزشي عضو . 1

گروه، -دوره آموزش پزشكي عمومي بخش از جمله اين افراد مسؤولان .هيأت علمي مورد ارزشيابي را بر عهده دارند 

 .اشند ب مدير برنامه دستياري، رئيس بخش، مدير گروه، و معاون آموزشي بيمارستان مي

  .لازم است حداقل مدت ارتباط ايشان در سمت فعلي با عضو هيأت علمي مورد نظر، سه ماه باشد. 2

 .ر عضو هيأت علمي يک بار در سال انجام شودلازم است ارزشيابي توسط مديران و مسؤولان آموزشي براي ه. 3

بازخورد مديران و مسؤولان آموزشي از طريق پرسشنامه هاي ارزيابي اخذمي شود.مديران و مسؤولان آموزشي براي . 4

پاسخگويي به سؤالات موجود در پرسشنامه ها مي توانند علاوه بر سوابق و مستندات موجود قبلي، در صورت لزوم از 

 .اليتهاي آموزشي عضو هيأت علمي يا انجام مصاحبه با وي نيز استفاده نمايندمشاهده فع

لازم است درپرسشنامه هاي نظرخواهي نام ومسؤوليت فرد تكميل كننده گنجانده شود. دانشكده موظف است . 5

داري شود و مورد تمهيداتي اتخاذ نمايد تا نظرات ارائه شده به صورت كاملاً محرمانه و با رعايت اصول رازداري نگه

 .استفاده قرار گيرد

نتايج نظرخواهي از مديران )بدون ذكر نام مسؤول ( بايد به طور مناسب و با رعايت رازداري و حريم شخصي اعضاي . 6

  .هيأت علمي به اطلاع ايشان برسد

 (نيبالي-عملي-تئوری) ارزشيابي فعاليتهای مرتبط با کيفيت تدریس: 

 : ل بررسيماين بخش شا

  طرح درس، طرح دوره 

 محتواي آموزشي 

 ميزان بروز بودن استاد 

 استفاده از نوآوري در آموزش 

 مشاهده عرصه تدريس 

) توسط  ک ليست موزشآمي باشد كه حداقل در هر سال تحصيلي يكبار و توسط مدير گروه و مدير دفتر توسعه  

 انجام مي شود. (هاي مربوطه و بررسي مستندات
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گزارش  گروه گزارش مربوطه را در پايان هر سال تحصيلي به معاون آموزشي دانشكده كتباً مدير لازم است . 1

 دهد.

مدير دفتر توسعه موظف است گزارش مربوطه را در پايان هر سال تحصيلي مدير مركز مطالعات لازم است . 2

 رائه دهد.گروه آموزشي ا /. و بازخوردهاي لازم را به  عضو هيئت علميدانشگاه كتبا گزارش دهد

  لازم است موارد نوآوريهاي آموزشي مورد شناسايي قرارگرفته و بطور فردي و يا گروه آموزشي مورد ۱تبصره :

 تشويق قرارگيرند.

 

 ارزشيابي دانشجو: روشهای  ارزیابي کيفيت 

و  هيئت علميعضو ارزيابي كيفيت ارزشيابي دانشجو شامل بررسي اجراي مفاد شيوه نامه ارزشيابي دانشجو توسط ا

 به شرح زير مي باشد:

 باليني(-عملي-شفاهي -)كتبي و اجراي آزمون نحوه طراحي 

 نحوه نمره دهي و تحليل آزمون 

 نحوه ارائه بازخورد به فراگير 

موزش) توسط  ک ليست هاي آ كه حداقل در هر سال تحصيلي يكبار و توسط مدير گروه و مدير دفتر توسعه

 جام مي شود.مربوطه و بررسي مستندات ان

 لازم است مدير گروه گزارش مربوطه را در پايان هر سال تحصيلي به معاون آموزشي دانشكده كتبا گزارش دهد.. 1

مدير دفتر توسعه موظف است گزارش مربوطه را در پايان هر سال تحصيلي مدير مركز مطالعات دانشگاه كتبا . 2

 گروه آموزشي ارائه دهد. /گزارش دهد و بازخورد لازم را به  عضو هيئت علمي

 

 روند بررسي کيفيت عملکرد آموزشي عضو هيأت علمي متقاضي ارتقاء  :8 ماده

 

با ارزيابي كليه مدارک و مستندات موجود در پرونده آموزشي عضو هيأت علمي از جمله نتايج دانشكده كميته ارتقاء _ 1

)كسب حد نصاب هاي لازم بر اساس  ءاحراز شرايط ارتقانظرخواهي هاي انجام شده از فراگيران و همكاران، در صورت 

در مورد كيفيت عملكرد آموزشي عضو هيأت علمي مذكورآيين نامه ارتقاء( ، پرونده متقاضي را به همراه نظر كميته 

 .ارسال مي كند واحد امورهيات علمي معاونت آموزشي دانشگاهحداكثر ظرف مدت سه ماه براي ارزشيابي به 

باجمع بندي اطلاعات مندرج در پرونده آموزشي فرد مورد ارزشيابي، موارد زير را به صورت تفصيلي در دانشكده -۲

 : قرار مي دهد معاونت آموزشي دانشگاه واحد امورهيات علمياختيار 

       نمره  20                        نتايج نظرخواهي از فراگيران به صورت يک نمره خام از سقف  

                               نمره  20نتايج نظرخواهي از همكاران به صورت يک نمره خام از سقف 
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در ارزشيابي كلي كيفيت فعاليت دستورالعمل بر اساس آيين نامه ارتقاء سهم هر يک از اجزاي اشاره شده در بندهاي اين  

 :زير مي باشد جدول هاي آموزشي فرد به شرح

ی
رد

 ملاحظات ميزان درصد  تعيين شده براساس  آئين نامه ارتقاءموارد  ف

  40حداقل  نظر خواهي از رده هاي مختلف فراگيران ۱

  40حداقل  نظر خواهي از مديران و مسئولان ۲

  5حداكثر نظر خواهي از همتايان 3

  10حداكثر  ارزشيابي فعاليتهاي مرتبط با كيفيت تدريس  4

  5حداكثر روشهاي  ارزشيابي دانشجوارزيابي كيفيت  5

 ۱00 جمع)درصد(: 

 ۲0 جمع )نمره(:

در بخش مربوط به نتايج نظرخواهي از  ....(سهم امتياز هر يک از رده هاي فراگيران )اعم از دانشجويان، دستياران، و

گروه، به آموزش رده مورد نظر فراگيران بر اساس سهمي از وقت عضو هيأت علمي است كه، بنابر اظهار وي و تأييد مدير 

 .اختصاص مي دهد

  اساتيدي كه داراي ارزشيابي كمتراز حد نصاب مي باشند به رئيس دانشكده و مدير مركز مطالعات  معرفي  : ۱تبصره

مي گردند تا در صورت لزوم جهت بررسي علل افت ارزشيابي استاد با حضور ايشان،رياست دانشكده و مدير گروه مربوطه 

 برگزار گردد و راه حل هايي در اين خصوص اتخاذ گردد. 

  كه درسامانه هم آوا ثبت شده استتحصيلي نتايج نظرخواهي فراگيران از اساتيد نيمسالدر پايان هر :۲تبصره 

توسط مركز مطالعات و توسعه آموزش علوم پزشكي به همراه نتايج حاصل از سوالات تشريحي در فرم ها به اطلاع رئيس 

 دانشكده و عضو هيئت علمي به صورت محرمانه ارسال مي گردد.

 دستياران تخصص  -)كارآموز/كارورزپزشكي عمومي نتايج نظرخواهي فراگيراندوره آموزشي در پايان هر :3 تبصره

خراج شده پس از تحليل است آموزشي مربوطهمديرگروه ثبت شده است توسط  طبيباز اساتيدكه درسامانه  پزشكي(

 رسانده مي شود.صورت محرمانه  به اطلاع رئيس دانشكده و عضو هيئت علمي بهنتايج ارزشيابي  ،داده ها
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 نتايج ارزشيابي اساتيد در صورت درخواست دانشكده مربوطه به كميته ترفيع جهت ترفيع ساليانه، هيئت  :4تبصره

ارتقاي مرتبه اعضاي  ترفيع و اجرايي جذب دانشگاه جهت تبديل وضعيت استخدامي و دفتر هيئت مميزه دانشگاه جهت

 آيين نامه اداري، استخدامي اعضاي هيئت علمي(.  69هيئت علمي  ارسال مي گردد) ماده 

 : نحوه بررسي اعتراض اساتيد به نتایج ارزشيابي 9ماده 

عضو هيأت علمي مي تواند در صورتي كه نقدي بر نتايج ارزشيابي انجام شده از خود داشته باشد،اعتراض كتبي خودرا 

 امستندات به شرح زيراقدام نمايد:ب

  اعضاء هيات علمي باليني،اعتراض خودرا درسامانه طبيب ثبت نموده وبراي مديرگروه آموزشي مربوطه ارسال مي

 نمايد.

 ،اعتراض كتبي خودرا بامستندات به رييس دانشكده ارسال نموده وسپس به مركز مطالعات  اعضاء هيات علمي پايه

 بررسي واعلام نظر فرستاده مي شود.و توسعه دانشگاه جهت 

  پاسخ پس از اعلام نظر بررسي نموده ومراتب را ظرف مدت دو هفته كميته ارزشيابي مركز مطالعات و توسعه دانشگاه،

  مي نمايد.منعكس عضوهيات علمي به مناسب را بطورمكتوب ومحرمانه 

 تا مراجعه حضوري براي بازبيني عملكرد  نامهتقديربراساس نتايج ارزشيابي اساتيد نوع فيدبک از ارسال  : ۱ تبصره

 .براي ارتقاء كيفيت عملكردآموزشي متفاوت مي باشد محور تيحماآموزشي استاد وارائه مشاوره 

 يابيفرا ارزش:۱0ماده  

 

سال  3هر )در فواصل مشخص  ديدانشگاه با يآموزش يدانشكده ها و گروه ها يدانشگاه با همكار يابيارزش گروه -

 نهيموجود در زم يو صاحبنظران و منابع علم يعلم أتيه يبا استفاده از نظرات اعضا مند، و به طور نظام (بار کي

آن  جيو در صورت لزوم و بر اساس نتا يرا بررس يابيارزش ستميسموجود و تيوضع ،يعلم أتيه ياعضا يابيارزش

 .دياقدام نما ستمينسبت به رفع نقاط ضعف و ارتقاء س

و  ياست، ملاک عمل، نظر كارشناس دهينامه مطرح نگرد وهيش نيكه در ا يخاص و شرائط استثنائدر موارد  -

 خواهد بود. يمركز مطالعات و توسعه آموزش پزشك ريو مد دانشگاهي ابيمسئول گروه ارزش ميتصم

 صره ش :۱ تب ش ،يابيهدف از فرا ارز ش يِابيارز ستاد م يابيكل نظام ارز شد. برا يا ست،  نيا نيتام يبا هدف لازم

سا ندهايابزارها، فرا ،يابينظر منابع اطلاعات ارز ازنظام را نيا ش 5تا  3 ياجزاء آن، در مقطع زمان ريو   يابيساله ارز

 استفاده شود. يابيفرا ارزش يبرا ديروند نمرات اسات ينمود. لازمست از پرسشنامه، مصاحبه و بررس
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 يآموزش یجلسه شورا نيمششو  يو س صديدر س تبصره ۱۲و ماده ۱0مشتمل بر این شيوه نامه  

شگاه مورخ  شماره  ۲6/08/۱404دان صوب و اجرا ۱۲40۱به  شکده ها   یم آن از زمان ابلاغ به دان

 است. يالزام
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شيوه نامه ارزشيابي  كيفيت عملكرد آموزشي 

 اعضای هيات علمي
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 :مقدمه

ضاي هيئت علمي يكي از ابزارهاي كليدي براي ارتقاي كيفيت آموزش در حوزه    شي اع شيابي كيفيت عملكرد آموز ارز

فيدبک نامه ارزشععيابي كيفيت عملكرد آموزشععي، با هدف ارائه عنوان متمم آييننامه بهعلوم پزشععكي اسععت. اين شععيوه

انجام « طبيب»و « آواهم»عملياتي و سععازنده به اسععاتيد تدوين شععده اسععت. فرآيند ارزشععيابي از طريق دو سععامانه 

نامه تمامي اعضاي هيئت علمي است كه در آموزش دانشجويان مقاطع كارشناسي پيوسته اين شيوه مشمولين شود.مي

 مي باشد.ي، دستياران تخصصي و فلوشيپ مشاركت دارندو ناپيوسته، دكتري عمومي، كارشناسي ارشد، دكتري تخصص

 .شودها انجام ميهاي زماني مشخص، با تأكيد بر محرمانگي و دقت دادهارزشيابي در بازه

 ارزشيابي فعاليت های آموزشي اساتيد درسامانه هم آوا توسط فراگيران  : ۱ماده 

 .طراحي شده است وزي / كارورزي)غيراز پزشكي عمومي(، عملي و كارآمآوا براي ارزشيابي دروس نظري سامانه هم

 دانشجويان مقاطع كارشناسي پيوسته و ناپيوسته، كارشناسي ارشد، دكتري عمومي )تا پيش از كارآموزي/كارورزي( و  :دامنه

 دكتري تخصصي

 براي كاهش تأثير نتايج امتحانات ترم تا روز قبل از امتحانات. اين بازه روز پيش از شععروع امتحانات پايان 15از  :بندیزمان

 .بر ارزشيابي تعيين شده است

 دسترسي:  

o شوندآوا ميعنوان نام كاربري و رمز عبور وارد سامانه همدانشجويان با كد ملي به. 

o پس از اولين ورود، تغيير رمز عبور الزامي است. 

o  شده ارسال رمز جديد به ايميل يا شماره تلفن ثبتاستفاده شده و « فراموشي رمز عبور»در صورت فراموشي رمز، از گزينه

 .شودمي

o گيرنددر صورت بروز مشكل، دانشجويان با واحد آموزش دانشكده تماس مي. 

 ارزشيابي دروس نظری:  

o  پرسشنامه ازطريق 

سامانه هم آوا، كيفيت تدريس دروس نظري ارائه  صيلي با ورود به  سال تح ست در پايان هرنيم شجو موظف ا شده در هر دان

بدين ترتيب امكان ارزشيابي براي تمام دروسي كه در فهرست انتخاب واحد دانشجو وجود دارد .همان نيمسال را ارزشيابي كند

 فراهم شده است.لذا براساس فرم مربوطه درمورد ارزشيابي درس استاد اقدام مي نمايد.

 زی /کارورزی:ارزشيابي دروس عملي و کارآمو 

o دروس عملي، كارآموزي و كارورزي در سععامانه بارگذاري شععده و در بازه زماني مشععابه تكميل  هاي اختصععاصععي برايفرم

 .شوندمي
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o فرم هاي ارزشيابي   .هاي مربوطه هستنددانشجويان كارشناسي، دكتري عمومي و تحصيلات تكميلي موظف به تكميل فرم(

 درسامانه  بارگذاري شده است.( همربوط

 نکات اجرایي:  

o  شودآوا استخراج ميصورت خودكار از فهرست انتخاب واحد در سامانه همدروس بهليست اسامي اساتيد و. 

o  در صععورت مغايرت در اسععامي اسععاتيد يا دروس، دانشععجويان بايد سععريعاً به واحد آموزش دانشععكده اطلاع دهند و

 .ارزشيابي را متوقف كنند

o مغايرت را كتباً به هرگونه يافته را در سامانه بررسي كرده و نيمسال، دروس تخصيص هر اساتيد موظفند در ابتداي

 .واحد آموزش گزارش دهند

o مسئوليت خطا يا تناقض در تعريف دروس بر عهده استاد و واحد آموزش دانشكده است. 

 ارزشيابي فعاليت های آموزشي اساتيد درسامانه طبيب توسط فراگيران :۲ماده 

 ها، كارآموزان و كارورزان پزشكي عموميياران تخصصي، فلوشيپدست :دامنه. 

 دسترسي:  

o ورود با كد ملي به آدرسtabib.gums.ac.ir (تغيير رمز پس از اولين ورود الزامي است). 

o كنددر صورت بروز مشكل، واحد آموزش دانشكده پشتيباني مي. 

 بندیزمان:  

o  :ء.ماه پيش از آزمون ارتقا 2دستياران 

o  :ماهه( تا روز قبل از اتمام دوره 1هاي هفته براي دوره 1هفته پيش از پايان دوره ) 2كارآموزان/كارورزان 

  پرسشنامهارزشيابي ازطریق  

o  پرسشنامه ها ي مرتبط بادوره آموزشي مربوطه 

o شوندصورت الكترونيكي در سامانه طبيب بارگذاري شده و تكميل ميها بهفرم. 

 الزامات:  

o الزامي استآموزشي يا اتمام دوره  ءي براي دريافت كارت ورود به آزمون ارتقاارزشياب. 

o شودها از طريق ايميل، اپليكيشن يا جلسات توجيهي ارائه ميتوضيحات شفاف در مورد اهميت و نحوه تكميل پرسشنامه. 

o  تشويق كنند ءارتقاموظفند دستياران را براي تكميل ارزشيابي پيش از آزمون هاي آموزشي مديران گروه. 

 

 : کيفيت عملکردآموزشي اساتيد  مراحل اجرایي ارزشيابي

 سازی آماده      

o هاي الكترونيكي در سامانهطراحي و بارگذاري فرم  

o و جلسات توجيهيپرتال دانشجويي ، ارسال نوتيفيكيشن خودكار ازسامانه رساني به اساتيد و فراگيران از طريق ايميل، اطلاع 
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o  اداره آموزش دانشكده هاتخصيص دروس اساتيد در سامانه توسط 

  بصورت دوره ای ها آوری دادهجمع

o هاي زماني مشخصها توسط فراگيران در بازهتكميل پرسشنامه 

   ها تحليل داده

o  استخراج داده ها از سامانه هم آوا توسطEDC  

o    ازسامانه طبيب استخراج و تحليل داده ها توسط مديران گروه هاي آموزشي 

 ارزشيابي دسترسي اساتيد به نتایج : ۱تبصره شماره 

 آواسامانه هم  

شيابي نمرات "مي توانند بانام كاربري و رمز واردسععامانه شععده ودرمنوي پس از قفل نمرات، اسععاتيد  گزارش عمودی ارز

ارزشععيابي خودرا )ميانگين نمره براسععاس تعداد دانشععجو،ميانگين نمره براسععاس تعداد گزارش" مدرسااان درنيمسااا 

 .نماينددر پروفايل خود مشاهده واحددرسي و...( 

 سامانه طبيب 

شيابي»وارد سععامانه شععده سععپس دربخش اسععاتيد با نام كاربري و رمز بصععورت خام  گزارش تفكيكيمي توانند ،« ارز

 نمايند.مشاهده ( را ميانگين امتياز گروه ،دانشكده ودانشگاه ، امتيازفراگيران ) وگرافيكي

 قابل مشاهده است« هاپرسشنامه»در بخش  نيز  هاپرسشنامه سئوالات  جزئيات. 

 ارائه فيدبک و پيگيری 

o   ارسال نتايج ارزشيابي اساتيد  به دانشكده ها جهت بررسي وارائه فيدبک به اساتيد دانشكده ها 

شماره  ساتيد به  آموزشي دير گروهم :۱تبصره  ساتيد گروه را مشاهده و ارزيابي مي نمايدوبه ا مربوطه كارنامه ارزشيابي ا

شكل حضوري )بهتراست كه  بازخورد حضوري براي اولين بار به شكل انفرادي باشد. (يا بازخوردغير حضوري  به صورت 

 عضععوهيات علمي گروهمديرگروه مي تواند از طريق اتوماسععيون، ايميل و يا به صععورت كاغذي با  گردد.مكاتبه اي انجام 

 مكاتبه نموده و در مورد عملكرد وي اظهار نظر نمايد. بهتراست براي اولين بار اين مكاتبات قالب رسمي نداشته باشد .

 

o  ارسال  استاد دانشكده ها به مركز مطالعات دانشگاهنتايج فيدبک به اساتيد و برون داد جلسات كميته هاي ارزشيابي

 مي شود.

o  اسععاتيد به تفكيک دانشععكده ها توسععط مركز  آموزشععيرش تحليلي و گرافيكي نتايج ارزشععيابي كيفيت عملكرداگز

 تهيه مي شود. مطالعات دانشگاه

o ارائه مي گردد. راهكارهاي ارتقاء كيفيت عملكرد آموزشي اساتيدتوسط مركزمطالعات 

تا مراجعه حضععوري براي بازبيني  نامهبراسععاس نتايج ارزشععيابي اسععاتيد نوع فيدبک از ارسععال تقدير : ۲شماره صره تب

 .براي ارتقاء كيفيت عملكردآموزشي متفاوت مي باشد محور تيحماعملكرد آموزشي استاد وارائه مشاوره 
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 : ثبت اعتراض3ماده 

o ساتيد نانچه به نتيجه ارزشيابي اعتراض دارند به مديرگروه آموزشي و رييس  را بامستندات داعتراض خو بطوركتبي ا

مي دهندودرصورتي كه نياز به بررسي بيشتر مي باشدعين درخواست به همراه مستندات به واحد ارزشيابي  دانشكده ارائه

EDC .فرستاده مي شود 

  شماره صره  )در منوي « ثبت اعتراض»بخش  بامراجعه بهمي توانند  نيز درسععامانه طبيبباليني اسععاتيدالبته  : ۱تب

شيابي» به مديرگروه  جهت را تكميل كرده واسععت  شععامل نام درس، علت اعتراض و مسععتندات  مربوطه كه ، فرم«(ارز

  بررسي ارجاع دهند. 

  شده پذيرفته نيست و مسئوليت مغايرتاشتباه ثبتي كه اعتراض به دروسلازم به ذكرمي باشد كه :۲تبصره شماره 

 .برعهده استاد و واحد آموزش است

o پيگيری:  

 نتايج اعتراض توسط واحد ارزشيابي EDC  شودپاسخ داده ميبصورت مكتوب و محرمانه هفته  2بررسي وظرف. 

 

 ارزشيابي کيفيت فعاليت های آموزشي استاد نظارت بر فرآیند: 4ماده 

ست كه  فرايندنظا ضروري ا شيابي   شيابي، ارائه جهت ارتقاء كيفيت فرايند ارز صورت  ندبعدي بر  گونگي روندارز رت ب

گيري در موارد بحراني مانند نمرات بسيار پايين( و پيگيري بهبوداعمال ها و كيفيت فيدبک)درمواردي نظير تصميمگزارش

 گردد. 

o  ترکيب تيم نظارت 

 معاون آموزشي دانشگاه 

 مدير مركز مطالعات و توسعه آموزش (EDC) 

  واحد ارزشيابيمدير و كارشناس 

 3-5 نفراز اساتيد منتخب 

 كارشناس IT 

 1-3  نماينده دانشجويان/دستياران نفر 

o  تيم نظارتوظایف: 

 ها و رفع تعارض منافعبررسي صحت داده 

 ..بررسي شكايات مرتبط با ارزشيابي 

 هاي ارزشيابي و فرآيندهابازنگري سالانه فرم 

  تبصره مي باشد5ماده و  4این شيوه نامه شامل      ماهه به معاون آموزشي دانشگاه6ارائه گزارش. 
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 فلوچارت ارزشيابي كيفيت عملكرد آموزشي اساتيد
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